
Enquête de Satisfaction

Donnez-nous votre opinion sur : Pas Bon Moyen Bon Excellent

Le premier contact avec notre conseiller

La justesse des informations fournies

Les compétences techniques du conseiller

Le délai de réception du devis

La ponctualité de l’équipe de déménageurs

La qualité du chargement

La politesse des déménageurs

Le professionnalisme des déménageurs

Leur matériel (cartons, couverture, penderie, etc...)

La communication avec l’exploitation

Le délai de livraison

La politesse des déménageurs

Le professionnalisme des déménageurs
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Nom du Client :
Dossier N° : 
Date :

Siège social : 8 Rue Bergeron  - 40000 Mont-de-Marsan, Tél. : 09 74 76 40 40
Email :  contact@metropole-demenagement.fr - Site : www.metropole-demenagement.fr 
Correspondants : Chateaubourg, Genlis, Lezoux, Mérignac, Sète, Strasbourg, Saint-Herblain, Cugnaux, Nice, Echirolles, Meaux 
Siège social : 8 Rue Bergeron  - 40000 Mont-de-Marsan, Tél. : 09 74 76 40 40  - RCS Mont de Marsan 790 340 038 - Siret : 790 340 038 00021



Enquête de Satisfaction (suite)

Donnez une note générale pour l’ensemble de la prestation (10 = meilleure note):

Vos commentaires supplémentaires :

Signature :
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